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Come ¢ cambiata la comunicazione con il paziente

Sabato 2 dicembre 2017

Sala Conferenze Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Viterbo - Via Genova 48
Crediti formativi ECM 5
Responsabile seientifico: Dott. Francesco Rubino

Evento rivolto alla professione di Medico Chirurgo — Odontoiatra - Farmacista — Psicologo — Biologo
Dietista - Fisioterapista — Infermiere -Infermiere pediatrico

8.30 Registrazione partecipanti
Saluto del Presidente dell'Ordine dei Medici C. e O. di Viterbo - Dott. Antonio Maria Lanzetti

| sessione - Modera: Francesco Rubino
9.00-9.30 Introduzione - Antonio Virzi Societa Italiana di Medicina Narrativa
9.30-10.00 Lettura magistrale: Si puo insegnare |'arte della comunicazione? - Americo Bazzoffia
10.00 - 10.20 Il diritto del malato alla comunicazione: convenzione di Oviedo e il Codice Deontologico
Claudio Picca
10.20 - 10.40 La relazione, il colloquio, le resistenze in psicoterapia: le novita i cambiamenti
Daniela Merigliano
10.40 - 11.00 La comunicazione con |'adolescente a scuola. - Patrizia Mattioli
11.00 - 11.20 Il Paziente “difficile”: tecniche comunicative possibili ed errori da evitare - Maria Rosa Febbi
Pausa caffe

2° sessione - Modera : Francesco Rubino Py CHIRURG 85

11.40 —12.10 Lettura magistrale: Intra-team comunicazione come
antidoto contro il Burnout - Maurizio Dodet

12.10-12.30 La prognosi infausta - Piero Vecchiarelli
12.30-12.50 La comunicazione non verbale in una comunita di

recupero per tossicodipendenti - Elisabetta Casella
12.50 - 13.10 Il paziente dice “vorrei un medico che.......” - Giuseppe Salvatellu

13.10 - 13.30 |l medico dice “vorrei un paziente che......” - Luca Torquati
13.30 -13.50 Una nuova forma di comunicazione medico-paziente: la realta virtuale - Maria Riccio

13.50- 14.10 Come lo specialista puo0 aiutare i genitori ad essere di supporto ai bambini in ambito
- sospedaliero - Donatella Perrone

14.10 - 14.30 Discussione

14.30 Prova di,;;yalutazione,apprendimento
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